AKCINES BENDROVES LIETUVOS PASTO
PRIVATUMO PRANESIMAS

Galioja nuo 2020-04-15

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sis privatumo prane$imas (toliau — pranesimas) taikomas akcinés bendrovés Lietuvos pasto,
juridinio asmens kodas 121215587, jsikiirusios adresu J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius (toliau —
bendrove), ir fiziniy asmeny, kurie naudojasi, naudojosi, iSreiské ketinimg naudotis bendrovés
paslaugomis arba yra kaip nors Kkitaip susij¢ su bendrove ir / ar jos teikiamomis paslaugomis (toliau
— klientai arba Jis), tarpusavio santykiams.

2. PraneSimas taip pat taikomas ir bendrovés verslo klienty, su kuriais bendrove sieja sutartiniai
santykiai, darbuotojy atzvilgiu.

3. PraneSimas taikomas fiziniy asmeny asmens duomenims, jis netaikomas juridiniy asmeny
duomenimis.

4. PraneSimas taikomas ir tiems santykiams, kurie atsirado iki jo jsigaliojimo dienos.

5. PraneSime pateikiama pagrindiné informacija apie bendrovés paslaugy teikimo ar kitos veiklos
vykdymo metu atlickamg asmens duomeny tvarkymg. Papildomos informacijos apie asmens
duomeny tvarkyma galima rasti paslaugy teikimo sutartyse bei kituose su teikiamomis paslaugomis
susijusiuose dokumentuose, sudarytuose tiesiogiai su klientu, taip pat kituose su bendroves veikla
susijusiuose dokumentuose bei bendrovés interneto svetainéje, adresu www. lietuvospastas. .

6. PraneSimas vieSai skelbiamas bendrovés interneto tinklalapyje, adresu
www.lietuvospastas.lt/privatumo-pranesimas, o papraSius — pateikiamas pastuose.

7. Bendrové Jusy asmens duomenis tvarko vadovaudamasi Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu
(ES) 2016/679 (toliau — BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu,
kitais jstatymais ir pojstatyminiais teises aktais. PraneSime vartojamos sgvokos turi tg pacia reikSme
kaip ir Siuose teisés aktuose vartojamos sgvokos.

8. Bendrové gali vienasaliSkai keisti $i0 praneSimo turinj. Apie prane§imo pakeitimg bendrové
informuoja interneto svetainéje www.lietuvospastas.lt paskelbdama nauja pranesimo redakcija.
Pranesimo pakeitimai jsigalioja nuo jy paskelbimo minétu biidu dienos, nebent nurodyta kita
jsigaliojimo data.

9. Bendrove uztikrina asmens duomeny apsauga pagal galiojanciy teisés akty reikalavimus, taip pat
uztikrina tinkamy techniniy ir organizaciniy priemoniy, skirty apsaugoti asmens duomenis nuo
neteisétos prieigos, atskleidimo, atsitiktinio praradimo, pakeitimo ar sunaikinimo, ar kitokio neteiséto
tvarkymo, jgyvendinima.

10. Bendrové nevykdo automatizuoto sprendimy priémimo.
II. KONTAKTINE INFORMACIJA

11. Asmens duomeny valdytojas — akciné bendrové Lietuvos pastas, juridinio asmens kodas
121215587, adresas J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius, el. pastas info@post.lt, tel. nr. 8 700 55 400.

12. Asmens duomeny tvarkymo Kklausimais prasome kreiptis tiesiogiai j bendrovés duomeny
apsaugos pareigling — el. pastu duomenusauga@post.lt, tel. nr. (8 5) 219 5743 arba pastu, adresu J.
Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius, laiska adresuojant ,,Duomeny apsaugos pareigtinui®.

II1. JUSU ASMENS DUOMENU TVARKYMO TEISINIS PAGRINDAS IR TIKSLAI


http://www.lietuvospastas.lt/
http://www.lietuvospastas.lt/privatumo-pranesimas
http://www.lietuvospastas.lt/

13. Siame skyriuje nurodytais atvejais bendrové tvarko Jisy asmens duomenis ir $iy duomeny
atzvilgiu veikia kaip duomeny valdytojas. Zemiau pateikiamas sarasas néra baigtinis. Tam tikrais
atvejais, asmens duomenys gali baiti tvarkomi remiantis keliais teisiniais pagrindais.

14. Pasto paslaugos atveju bendrové tvarko pasto siuntos siuntéjo ir gavéjo asmens duomenis (varda,
pavardg, adresg, o tam tikrais atvejais ir el. paSto adresa, telefono numerj, parasa, siuntos registracijos
numerj) sutarties sudarymo ir vykdymo bei bendrovei taikomy teisiniy prievoliy! vykdymo teisiniais
pagrindais, pasto paslaugos teikimo tikslu. Jeigu pasto paslaugomis naudojatés e. savitarnos sistemoje
,»Mano siuntos* — taikomos e. savitarnos sistemos .,Mano siuntos* privatumo pranesime nurodytos
asmens duomeny tvarkymo salygos. Karantino laikotarpiu, atsiZvelgdama j kompetentingy
subjekty rekomendacijas, nurodymus bei taikytinas uZkreciamyjuy ligu profilaktikos ir
kontrolés priemones, bendrové, teikdama kurjeriy pasto paslauga, vietoje gavéjo paraso, gali
rinkti i karantino reZimo teritorija adresuotos pasto siuntos gavéjo asmens tapatybe
patvirtinan¢io dokumento numerio penkis paskutinius skaitmenis. Sie skaitmenys yra
alternatyva siuntos gavéjo parasui ir patvirtina kurjerio pristatomos siuntos jteikima gavéjui.
Siuos skaitmenis bendrové saugo grafine forma, ta patia tvarka bei salygomis kaip saugoty
siuntos gavéjo parasa.

15. ISperkamyjy pasto siunty paslaugos (pasto paslauga, kai siuntos gavéjas pinigy perlaida
sumoka siuntos siuntéjui jo nurodyto dydzio iSperkamajj mokestj) atveju bendrové tvarko
iSperkamosios siuntos siuntéjo ir gavéjo asmens duomenis (varda, pavarde, adresg, 0 tam tikrais
atvejais, banko saskaitos numerj, el. pasto adresa, telefono numerj, parasg, siuntos registracijos
numerj, taip pat gavéjo asmens koda, asmens tapatybés dokumento duomenis ir jo kopija ir kitus
duomenis, reikalingus pinigy perlaidos paslaugai suteikti) sutarties sudarymo ir vykdymo pagrindu
bei pasto paslaugos ir mokéjimo paslaugy teikéjui taikomy teisiniy prievoliy vykdymo teisiniais
pagrindais, iSperkamyjy siunty paslaugos teikimo tikslu. Bendrové S$iuos duomenis tvarko
vykdydama mokéjimo paslaugy teikimo ir pinigy plovimo bei teroristy finansavimo prevencijos
srities teises akty reikalavimus.

16. Pinigu perlaidos (vietinés ir tarptautinés) paslaugos atveju bendrové tvarko pinigy perlaidos
siuntéjo ir gavéjo asmens duomenis (varda, pavarde, asmens koda, adresa, parasa, asmens tapatybés
dokumento duomenis, o tam tikrais atvejais ir jo kopijg ir kitus duomenis, reikalingus pinigy perlaidos
paslaugai suteikti) sutarties sudarymo ir vykdymo bei mokéjimo paslaugy teikéjui taikomy teisiniy
prievoliy vykdymo teisiniais pagrindais, pinigy perlaidos paslaugos teikimo tikslu. Bendrové Siuos
duomenis tvarko ir vykdydama mokéjimo paslaugy teikimo ir pinigy plovimo bei teroristy
finansavimo prevencijos srities teisés akty reikalavimus.

17. Imoky surinkimo per elektroninius valdZios vartus paslaugos atveju bendrové tvarko jmokos
mokétojo asmens duomenis (vardg, pavarde, mokétojo koda, banko sgskaitos numerj ir kitus
duomenis) teisinés prievolés vykdymo teisiniu pagrindu?, jmokos pervedimo jmokos mokétojo

! Lietuvos Respublikos pasto jstatymo 10 str. 2 d. 2 p., 11 str. (pasickiama internete, adresu https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/ TAR.9CD153214DD1/asr); Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2013 m. balandzio 30 d.
jsakymu Nr. 3-259 patvirtinty Universaliosios pasto paslaugos teikimo taisykliy 9.15., 18.3. p. (pasiekiama internete,
adresu https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/TAR.96044CEDB291); Pasaulinés pasto sajungos Pasto korespondencijos
reglamento RL 272 str., Pasto siuntiniy reglamento RC 219 str. (pasiekiama internete, adresu https://www.rrt.It/teisine-
informacija/teises-aktai/teises-aktai-reguliuojantys-pasto-veikla/).

2 Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas (pasiekiama internete, adresu
https://www.e-tar.It/portal/lt/legal ActEditions/TAR.85C510BA700A); Informacinés visuomenés plétros komiteto prie
Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2008 m. gruodzio 1 d. jsakymu Nr. T-228 patvirtinty Valstybés
informaciniy iStekliy sgveikumo platformos funkcionavimo taisykliy 41 p. (pasiekiama internete, adresu https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal ActEditions/TAR.524ED597514C); Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2008 m. rugpjucio 8 d. jsakymu Nr. T-139 patvirtinty Valstybés informaciniy
iStekliy ~ saveikumo  platformos nuostaty 8, 15 p. (pasiekiama internete, adresu  https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal ActEditions/TAR.D5A7DED232CD).
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nurodytam gavéjui tikslu. Bendrové $iuos duomenis tvarko ir vykdydama mokéjimo paslaugy teikimo
ir pinigy plovimo bei teroristy finansavimo prevencijos srities teisés akty reikalavimus.

18. Jeigu naudojotés bendrovés mokéjimo sgskaitos paslauga, bendrove tvarko Jisy asmens
duomenis (varda, pavarde, adresg, asmens koda, el. pasto adresa, telefono numerj, asmens tapatybés
dokumento duomenis ir jo kopija, duomenis apie pajamas, finansinius jsipareigojimus ir kitus su
mokeéjimo sgskaitos paslaugos teikimu susijusius duomenis) teisinés prievolés teisiniu pagrindu,
vykdydama bendrovei taikomus mokéjimo paslaugy teikimo ir pinigy plovimo bei teroristy
finansavimo prevencijos srities teisés akty reikalavimus.

18. Leidiniy prenumeratos paslaugos (prenumeratg uzsakant bendrovés paslaugy teikimo vietoje,
per laiskininka, mobilyji laiskininkg, bendrovés tel. nr. 8 700 55 400 ar interneto svetainéje
www.prenumeruok.lt) atveju bendrové tvarko kliento asmens duomenis (vardg, pavardg, adresa, el.
pasto adresg, telefono numerj, uzsakymo laikotarpj ir kitus kliento pateiktus duomenis, susijusius su
leidiniy prenumeratos paslaugos teikimu) sutarties sudarymo ir vykdymo pagrindu, leidiniy
prenumeratos paslaugos teikimo tikslu. Siekiant uztikrinti tinkama leidiniy prenumeratos paslaugos
uzsakymy vykdyma, prenumeratos gavéjo asmens duomenys (vardas, pavardé, adresas, uzsakymo
laikotarpis, el. paSto adresas, telefono numeris) gali bati tvarkomi bendrai su prenumeruojamo
leidinio leidéjui.

19. Filatelijos paslaugos (filatelijos abonementy paslauga ir prekiy pardavimo el. parduotuvéje
(pasiekiama internetu, adresu http://eparduotuve.post.It/) atveju bendrové tvarko kliento asmens
duomenis (varda, pavarde, el. pasto adresg ir kitus kliento pateiktus duomenis, susijusius su filatelijos
paslaugy teikimu) sutarties sudarymo ir vykdymo pagrindu, filatelijos paslaugy teikimo tikslu.

20. Tarptautinés pasto siuntos pateikimo muitiniam tikrinimui (deklaravimo) LR muitinei
paslaugos atveju bendrové tvarko jos siuntéjo ir gavéjo asmens duomenis (vardg, pavardg, adresg ir
kitus klienty pateiktus ir paslaugai suteikti reikalingus duomenis) teisinés prievolés® vykdymo teisiniu
pagrindu, pasto siuntos pateikimo muitiniam tikrinimui (deklaravimo) tikslu.

21. Bendrové tvarko bendrovés paslaugu teikimo vietose (pasStuose, ,,PayPost* Kklienty
aptarnavimo skyriuose) ir centrinéje bustinéje apsilankiusiy bei siunty savitarnos terminalus
naudojusiy fiziniy asmeny vaizdo duomenis bendrovés teiséto intereso (asmens ir turto apsaugos)
teisiniu pagrindu, bendrovés, darbuotojy, klienty, partneriy bei treCiyjy asmeny sveikatos ir turto
apsaugos bei treciyjy asmeny neteiséty veiky prevencijos tikslais. Apie tai, kad konkrecios bendrovés
paslaugy teikimo vietos yra filmuojamos, informuojama specialiu pranesimu prie j&€jimo j patalpas.

22. Bendrové tvarko prasyma, skunda, paklausimg pateikusiy ar kitu buidu j bendrove rastu
besikreipusiy fiziniy asmeny (jskaitant ir el. paStu, socialiniais tinklais, taip pat procesiniuose
dokumentuose) pateiktus asmens duomenis (varda, pavardg, adresg ir kitus duomenis, kuriuos asmuo
pateike bendrovei), taip pat bendrovés atsakyma sutikimo arba teisé€to intereso, arba teisinés prievolés
vykdymo teisiniu pagrindu (priklausomai nuo prasymo, skundo, paklausimo ar kito kreipimosi turinio
ir kity aplinkybiy), tokio prasymo, skundo, paklausimo ar kito kreipimosi nagrinéjimo bei atsakymo
pateikimo tikslu.

23. Bendrové tvarko bendrovés bendruoju telefono numeriu 8 700 55 400 paskambinusiy fiziniy
asmeny asmens duomenis (telefono numerj, pokalbio jrasa ir kitus pokalbio metu pateiktus
duomenis) teiséto intereso teisiniu pagrindu, kreipimosi nagringjimo ir atsakymo pateikimo bei
paslaugy kokybés uztikrinimo tikslu. Apie pokalbio jrasyma informuojama pries pokalb;.

24. Bendrové tvarko kandidaty j praktikantus, bendrovés darbuotojus ir bendrovés kolegialiy
valdymo organy ar juy patariamyjy organy narius asmens duomenis (varda, pavardg, gyvenimo

3 Muitinés departamento prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos generalinio direktoriaus 2009 m. vasario
26 d. jsakymu Nr. 1B-124 patvirtinty Pasto siunty deklaravimo, muitinio tikrinimo ir mokes¢iy uz prekes, gaunamas pasto
siuntose, apskaiCiavimo taisykliy 8, 9  punktai (pasiekiama internete, adresu https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.338471/asr).
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apraSyme nurodytus ir kitus bendrovei pateiktus duomenis) bendrovés teiséto intereso (atrankos j
laisvas praktikos, darbo, valdymo organy ar jy patariamyjy organy nariy vietas) pagrindu, atrankos j
konkreéig pozicija vykdymo, kandidato tinkamumo eiti pareigas arba atitikties teisés aktuose
nustatytiems reikalavimams vertinimo tikslais.

25.1. Jeigu informacijg apie kandidatg ir/ar kandidato duomenis bendrové gauna i§ Uzimtumo
tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, darbo paieskos
paslaugy teikéjy interneto svetainiy, karjeros socialiniy tinkly ir/ar kity darbo paieskos, atrankos ir/ar
tarpininkavimo paslaugas teikian¢iy subjekty, bendrové laiko, kad kandidatas i bendrovés
darbuotojus jau yra informuotas apie jo asmens duomeny tvarkyma ir yra daves sutikimg tvarkyti jo
asmens duomenis (arba duomenys yra tvarkomi kitu teisétu pagrindu) tam kitam subjektui, kuris taip
pat apima teis¢ pateikti jo asmens duomenis potencialiems darbdaviams (jskaitant bendrove),
suteikiant teis¢ tokiems potencialiems darbdaviams (jskaitant bendrove) kandidaty duomenis tvarkyti
vykdant darbuotojy atrankas.

25.2. Bendrové gali perziiiréti kandidaty j darbuotojus paskyras karjeros socialiniuose tinkluose (pvz.,
LinkedIn) ir jose pateikta informacija, remdamasi teiséto intereso pagrindu, sickdama jvertinti, ar
kandidato bendrovei pateikta informacija atitinka kandidato viesai skelbiamg informacija
profesiniuose socialiniuose tinkluose.

25.3. Kandidaty j darbuotojus, kolegialiy valdymo organy ar jy patariamyjy organy narius Specialiy
kategorijy asmens duomenis (pavyzdziui, duomenis apie sveikatg, teistuma, reputacija arba atitiktj
kitiems teisés aktuose numatytiems reikalavimams) bendrové tvarko, gali gauti i§ kompetentingos
treGiosios $alies arba jai perduoti, tik tuo atveju ir tik ta apimtimi, kai ir kiek tai yra butina vykdant
atrankg ] konkrecig pozicija ir kiek tai numatyta galiojanciuose teisés aktuose. Visais atvejais,
specialiy kategorijy duomenis bendrové tvarko tik baigiamuosiuose atrankos etapuose, teisinés
prievolés vykdymo teisiniu pagrindu, su tikslu jvertinti kandidato atitiktj teisés aktuose nustatytiems
reikalavimams ir darbo vietos atitikimg kandidato sveikatos biiklei bei sudaryti darbo sutartj.

25.4. Jei kandidatas ir bendrové sudaro sutartj — atrankos metu gauti duomenys apie kandidatg yra
perkeliami j darbuotojo byla.

25.5. Jei kandidatas ir bendrové darbo sutarties nesudaro, atrankai pasibaigus Siuos kandidato
duomenis bendrové tvarko tik tuo atveju, jei kandidatas bendrovei duoda aisky sutikimg tvarkyti §iuos
duomenis po atrankos pabaigos — Sie duomenys yra tvarkomi sutikimo teisiniu pagrindu, su tikslu
pakviesti kandidatg dalyvauti ateityje bendrovés vykdomose darbuotojy atrankose.

26. Buvusiy bendrovés darbuotojy asmens duomenis (varda, pavarde, pareigas, telefono numerj ir el.
pasto adresg) bendrové tvarko duomeny subjekto sutikimo pagrindu, su tikslu ateityje pateikti darbo
pasitilymg arba perduoti informacija, susijusig su darbo santykiais bendrovéje. Darbo sutartyse ir jy
prieduose (susitarimuose dél papildomy darbo sutarties salygy ir kt.) esanti informacija bendrovéje
saugoma siekiant jvykdyti bendrovei taikoma teisine prievole®.

27. Vykdydama tiesiogine rinkodara bendrové tvarko klienty asmens duomenis (vardg, pavarde, el.
pasto adresg, telefono numerj) sutikimo teisiniu pagrindu, rinkodaros, jskaitant ir kliento nuomongés
apklausos dé¢l konkrecios bendrovés paslaugos ar produkto, vykdymo tikslu.

28. Bendrove gali tvarkyti su klientu susijusio treciojo asmens (pavyzdziui, atstovo, jgaliotinio,
naudos gavéjo) asmens duomenis (varda, pavarde, asmens kodg arba gimimo datg, 0 tam tikrais
atvejais — pareigas, nuolatinés gyvenamosios vietos adresa, telefono numerj, el. paSto adresa,
pilietybe, asmens tapatybe patvirtinanc¢io dokumento duomenis (numerj, iSdavimo data, galiojimo
terming, dokumentg iSdavusig arba pilietybe suteikusig valstybe), atstovavimo pagrindg, informacija
apie akcijy, turimy balso teisiy ar valdomo jstatinio kapitalo dalj, pozymj, ar kliento vadovas /

42011 m. kovo 9 d. Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnybos jsakymu Nr. V-100 patvirtintos Bendryjy dokumenty
saugojimo terminy rodyklés 7.3. p. (pasiekiama internete, adresu https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.394402/asr).
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atstovas yra politiSkai pazeidziamas (paveikiamas) asmuo) sutarties su klientu sudarymo ir vykdymo
arba teisinés prievolés® vykdymo arba bendrovés teiséto intereso (sutarties administravimo) teisiniu
pagrindu, konkrecios paslaugos teikimo klientui, kliento tapatybés nustatymo ar kitu teisétu tikslu.

29. Bendrové netvarko Kklienty specialiy kategoriju asmens duomeny, atskleidzian¢iy kliento
rasing ar etnin¢ kilme, politines pazitras, religinius ar filosofinius jsitikinimus, naryst¢ profesinése
sajungose, sveikatos duomeny arba duomeny apie lytinj gyvenimg ar lyting orientacija.

29. Teikdama Siame pranesimo skyriuje nenurodytas paslaugas bendrove gali veikti kaip Jiisy asmens
duomeny tvarkytojas. Pavyzdziui, imoky surinkimo ir administravimo paslaugos atveju bendrové
veikia kaip asmens duomeny tvarkytojas — duomeny valdytojo (t. y. jimonés, kuriai pervedama jmoka)
pavedimu tvarko ir Siam duomeny valdytojui perduoda Jiisy asmens duomenis (priklausomai nuo
konkretaus duomeny valdytojo, tvarkomi duomenys gali apimti vardg, pavardg, adresg, mokétojo
koda, mokéting sumg ir/ ar kitus duomenis). Atsizvelgiant j tai, kad bendrové teikdama §ig paslauga,
veikia kaip mokéjimo paslaugy teikéjas, duomenis apie atlikta imoka (mokéjimo operacija) bendrove
tvarko ir saugo vykdydama mokéjimo paslaugy teikimag ir pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencija reglamentuojanciy teisés akty reikalavimus.

30. Tais atvejais, kai bendrové veikia kaip asmens duomeny tvarkytojas — norédami pasinaudoti
BDAR suteikiamomis teisémis, turite kreiptis j bendrovés partnerj, kurio pavedimu bendrové teikia
paslaugas. Sis partneris yra Jisy asmens duomeny valdytojas. Tuo atveju, jei neturite duomeny apie
§1 bendrovés partnerj arba neturite jo kontaktiniy duomeny, galite kreiptis | bendrove §io praneSimo
dalyje ,,Kontaktiné¢ informacija“ nurodytais kontaktais su praSymu pateikti partnerio kontaktinius
duomenis.

V. JUSU ASMENS DUOMENU TVARKYMO LAIKOTARPIS

31. Bendrové klienty duomenis tvarko tol, kol jy reikia tuo tikslu, kuriuo duomenys buvo gauti ir
naudojami. Bendrové asmens duomeny tvarkymo laikotarp; apibrézia atsizvelgdama j su klientu
sudaryty sutar¢iy pobiidj, teisés akty reikalavimus ir/ar teiséta bendrovés interesa:

31.1. registruotyjy pasto siunty duomenys tvarkomi LR pasto jstatyme, Pasaulinés pasto sgjungos
teisés aktuose ir Universaliosios pasto paslaugos teikimo taisyklése nustatyta terming, kuris gali biiti
pratestas remiantis bendrovés teisétu interesu,

31.2. informacija apie Jums suteikta mokéjimo paslaugg tvarkoma 10 mety nuo mokéjimo paslaugos
suteikimo dienos (jei tai vienkartiné mokéjimo paslauga) arba 10 mety nuo dalykiniy santykiy
pabaigos (jei tai testiniai bendrovés ir kliento dalykiniai santykiai);

31.3. leidiniy prenumeratos paslaugos uzsakyme pateiktus Jisy asmens duomenis bendrové ir
konkretaus Jisy uzsakyto leidinio leidéjas bendrai tvarko ne ilgiau kaip vienerius metus po
prenumeratos uzsakyme nurodyto laikotarpio pabaigos;

31.3. bendrovés paslaugy teikimo vietose (pasStuose, ,,PayPost” klienty aptarnavimo skyriuose) ir
bendrovés centrinéje biistinéje apsilankiusiy bei siunty savitarnos terminais pasinaudojusiy fiziniy
asmeny vaizdo duomenis bendrové tvarko ne ilgiau kaip 60 kalendoriniy dieny. Sis terminas gali biiti
pratgstas, 0 vaizdo jraSas — perduotas kompetentingam subjektui, kai jtariama, kad galéjo buti
padaryta nusikalstama veika, administracinis nusiZzengimas ar buvo apgadintas Bendrovés,
darbuotojy arba treciyjy asmeny turtas ar sveikata ir dél to yra atliekamas tyrimas;

31.4. bendrovés bendruoju telefono numeriu 8 700 55 400 paskambinusiy fiziniy asmeny asmens
duomenis (telefono numerj, pokalbio jrasg ir kitus pokalbio metu pateiktus duomenis) bendrové
tvarko 6 mén., o tuo atveju, kai pokalbio jrasas susijes su gincu, $is terminas gali biti pratestas iki
ginco visisko i§sprendimo dienos;

% Vadovaujantis Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymu, mokeséiy
administravima reglamentuojanciais teisés aktais ir jgyvendinant principa ,,Pazink savo klientg™.



31.5. kandidaty j bendrovés darbuotojus asmens duomenis (varda, pavarde, gyvenimo apraSyme
pateiktus duomenis ir susijusius duomenis), gautus tiesiogiai i§ kandidaty, taip pat gautus i$
Uzimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, darbo
paieskos internetiniy portaly, karjeros socialiniy tinkly paskyry ir/ar kity darbo paieskos, atrankos
ir/ar tarpininkavimo paslaugas teikianciy subjekty, bendrove tvarko iki konkrecios atrankos pabaigos.
Jeigu atrankai pasibaigus kandidatas bendrovei duoda aisky sutikimg dél $iy duomeny tolesnio
tvarkymo, su tikslu pakviesti dalyvauti ateityje bendrovés vykdomose darbuotojy atrankose, Siuos
duomenis bendrové tvarko 1 metus po tokio sutikimo gavimo dienos;

31.6. kandidaty j bendrovés Pasto operacijy padalinio ir/ar Tinklo padalinio nevadovaujancias
pareigybes (pavyzdziui, laiskininkas, skirstytojas ir kt.), i kurias atrankos vyksta nuolat ir
nenutrikstamai, kandidato asmens duomenis (varda, pavardg, gyvenimo apraSyme pateiktus
duomentis ir susijusius duomenis) bendrové tvarko ne ilgiau kaip 1 metus nuo Siy duomeny gavimo
dienos;

31.7. vykdydama tiesioging rinkodara bendrové klienty asmens duomenis (varda, pavarde, el. pasto
adresa, telefono numerj) tvarko 2 metus po tokio sutikimo gavimo dienos.

32. Kitais atvejais bendrové asmens duomeny tvarkymo laikotarpj apibrézia ir nustato atsizvelgdama
] su klientu sudaryty sutaréiy pobtdj, teisés akty reikalavimus ir / ar bendrovés teiséta interesa,
jskaitant, bet neapsiribojant, interesu tvarkyti bei saugoti asmens duomenis galimos pretenzijos,
ieSkinio ar Kitokio reikalavimo pareiskimui taikoma laikotarpj.

33. llgesnis, nei nustatyta pranesime, Jiisy asmens duomeny saugojimas gali biiti vykdomas tik, kai:
33.1. esama pagrijsty jtarimy dél neteis¢tos veikos, dél kurios yra atliekamas tyrimas;
33.2. Jusy duomenys bitini tinkamam ginco, skundo nagrin¢jimui ar i§sprendimui;
33.3. tai butina rezerviniy kopijy ir kitais su informaciniy sistemy veikimu ir palaikymu susijusiais ar
panasiais tikslais;
33.4. tai bitina, esant kitiems, teisés aktuose numatytiems, pagrindams, sglygoms ar atvejams.

VI JUSU ASMENS DUOMENU SALTINIAI

34. Teikdama paslaugas bendrové asmens duomenis gali gauti tiesiogiai 1§ kliento (pavyzdZiui,
klientui pateikiant asmens duomenis ant pasto siunty, taip pat sutar¢iy ar uzsakymy formose, interneto
tinklalapyje, naudojantis bendrovés paslaugomis, skambinant bendrovei telefonu ir kitais budais).

35. Tam tikrais atvejais, bendrové gali gauti asmens duomenis, pavyzdziui, pasto siunty gavéjy
asmens duomenis, 1§ bendrovés klienty (fiziniy ir juridiniy asmeny), kuriems bendrové teikia pasto
paslaugas.

36. Tam tikrais atvejais, bendrové gali gauti duomenis i§ V] Registry centro tvarkomy registry ir kity
vieSai prieinamy registry ar duomeny baziy (pavyzdziui, duomeny tikslumui patikrinti, duomenims
atnaujinti).

37. Tam tikrais atvejais, bendrové gali gauti asmens duomenis i§ kity duomeny valdytojy, akcinés
bendroves Lietuvos pasto jmoniy grupés jmoniy, mokéjimo paslaugy teikéjy, valstybés institucijy ir
Istaigy (pavyzdZiui, teisésaugos institucijy, mokes¢iy administravimo, finansy rinkos, pasto paslaugy
teikeéjy prieziiirg vykdanciy institucijy, LR muitinés, antstoliy, notary), taip pat teismy ir neteisminiy
gincy nagrinéjimo institucijy.
38. Siame skyriuje nurodytas duomeny 3altiniy sarasas néra baigtinis.

VIIL. JUSU DUOMENU PERDAVIMAS IR TVARKYMAS

39. Kai kuriais atvejais, bendrové, laikydamasi teisés akty reikalavimy, gali arba privalo atskleisti
(perduoti) asmens duomenis tretiesiems asmenis tiek akcinés bendrovés Lietuvos paSto jmoniy
grupés viduje, tiek ir uz jos riby:



39.1. mok¢jimo paslaugy teikéjams, jei naudodamiesi bendrovés paslaugomis siekiate pervesti ar
persiysti pinigy pasirinktiems gavéjams;

39.2. valstybés institucijoms ir jstaigoms, vykdanCioms teisés akty joms pavestas funkcijas
(pavyzdziui, teisésaugos institucijoms, mokes¢iy administravimo, finansy rinkos, pasto paslaugy
teikéjy prieziiirg vykdanc¢ioms institucijoms, LR Muitinei, antstoliams, notarams ir kt.), taip pat
teismams ir neteisminiy gincy nagrinéjimo institucijoms;

39.3. atsizvelgdama ] aplinkybes (pvz., padidéjus; gaunamyjy pasto siunty kiekj Sventiniu
laikotarpiu), Bendrové gali perduoti pasto siuntos gavéjo asmens duomenis (telefono numerj ir
siuntos registracijos numerj) Bendrovés teiséto intereso (uZztikrinti siuntos pristatymg gaveéjui per
teisés aktuose ir/ar sutartyje su siuntéju nustatyta terming) pagrindu siunty pristatymo paslauga
teikianioms jmonéms, su kuriomis Bendrove sieja sutartiniai santykiai, su tikslu uztikrinti pasto
paslaugos atitikt] pasto paslaugos teikéjy veiklg reglamentuojanciuose teisés aktuose jtvirtintiems
ir/ar su jos siuntéju sudarytoje sutartyje nustatytiems reikalavimames;

39.4. taip pat kitais Siame praneSime nenurodytas atvejais, laikantis teisés akty reikalavimy.

40. Bendrové asmens duomenims tvarkyti gali pasitelkti duomeny tvarkytojus. Tokiais atvejais,
bendrové imasi reikiamy priemoniy siekdama uztikrinti, kad tokie duomeny tvarkytojai asmens
duomenis tvarkyty laikydamiesi konfidencialumo, bendrovés nurodymy ir galiojanéiy teisés akty
reikalavimy, jgyvendinant tinkamas technines ir organizacines asmens duomeny apsaugos
priemones. Bendrové gali pasitelkti Siuos duomeny tvarkytojus: rinkodaros, archyvavimo,
buhalterinés apskaitos, serveriy nuomos, IT infrastruktiiros, rySio, konsultacijy ir kitas paslaugas
teikian¢ias jmones, programing iranga kuriancias, teikiancias, palaikancias ir vystancias jmones ir
kitus asmens duomeny tvarkytojus.

VIIL. JUSU ASMENS DUOMENU GEOGRAFINE TVARKYMO TERITORIJA

41. Jprastai bendrové asmens duomenis tvarko Europos Sgjungos (ES) ir Europos ekonominés erdvés
teritorijoje (EEE), taciau, tam tikrais atvejais, jie gali buti tvarkomi ir perduodami uz $iy teritorijy
riby.

42. Tuo atveju, kai bendrovei siysti pateikta tarptautiné pasto siunta adresuota arba bendrovei pateikta
tarptautiné pinigy perlaida siun¢iama uz ES ar EEE riby, pasto paslaugos arba pinigy perlaidos
paslaugos teikimo tikslu, Bendrové gali perduoti sutarties vykdymui reikalingus (Sio pranesimo 14 ir
16 punktuose nurodyty rasiy) asmens duomenis uz ES ar EEE riby — pasto siunty vezéjams, gavimo
Salies pasSto paslaugos teikéjams ar mokéjimo paslaugy teikéjams, kai toks perdavimas yra bitinas
duomeny subjekto (siunt¢jo) ir bendroves sutarciai vykdyti, duomeny subjekto (gavéjo) interesais
bendrovés ir siuntéjo sudarytai sutarciai vykdyti ir / ar toks perdavimas yra bitinas dél svarbios
viesojo intereso priezasties (universaliosios pasto paslaugos teikimo®). Pasto siuntos ar pinigy
perlaidos gavimo $alyje gali biti taikomi maZesni duomeny apsaugos reikalavimai nei ES / EEE.

43. Kitais nei 42 punkte numatytais atvejais bendrové asmens duomenis taip pat gali perduoti uz ES
ir EEE riby tais atvejais, kai yra jgyvendinamos tinkamos apsaugos priemonés. Tinkamos apsaugos
priemonés yra $ios:

43.1. sudaryta sutartis, ] kurig yra jtrauktos standartinés ES Komisijos priimtos salygos, elgesio
kodeksai, sertifikatai, jmonei privalomos taisyklés ir/ar kiti dokumentai, patvirtinti pagal BDAR;

43.2. Salis, nepriklausanti ES ar EEE, kurioje yra asmens duomeny gavejas, ES Komisijos sprendimu
uztikrina pakankamo lygio asmens duomeny apsauga;

2019 m. geguzés 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas Nr. 467 dél jpareigojimo teikti universaliaja
pasto paslauga (pasiekiame internete, adresu https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/2fa67890789511e9b81587fcbd5a76f6).



https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/2fa67890789511e9b81587fcbd5a76f6
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/2fa67890789511e9b81587fcbd5a76f6

43.3. gave¢jas yra sertifikuotas pagal duomeny apsaugos susitarimo tarp ES ir Jungtiniy Amerikos
Valstijy (JAV) (dar vadinamo ,,privatumo skydu‘) reikalavimus (taikoma gavéjams, esantiems JAV).

IX. JUSU TEISES
44. Jus turite Sias teises:
44.1. teis¢ bati informuotam (-a) apie Jisy asmens duomeny tvarkyma;

44.2. prasyti, kad bendrové leisty susipazinti su tvarkomais Jisy asmens duomenimis. Atkreipiame
démesj, kad teis¢ susipazinti gali riboti teisés aktai ir juose numatyti teisiy jgyvendinimo apribojimai,
kity asmeny privatumo ir jy asmens duomeny apsauga bei su bendrovés teikiamomis paslaugos ir jy
teikimo ypatumais susijusios priezastys. Teis¢ susipazinti gali buti netaikoma informacijai, kuri
laikoma bendrovés komercine paslaptimi ir/ar konfidencialia informacija, taip pat bendrovés vidaus
vertinimams ir susijusiai medziagai;

44 3. teis¢ reikalauti bendrovés iStaisyti neteisingus, netikslius arba neiSsamius Jisy asmens
duomenis;

44 4. teis¢ apriboti Jusy asmens duomeny tvarkyma, kol bendrové Jusy prasymu patikrins jy
tvarkymo teisétuma;

44.5. teise reikalauti bendrovés istrinti Jisy asmens duomenis, kurie yra tvarkomi Jasy sutikimo
teisiniu pagrindu, jei toks sutikimas yra at$aukiamas. Si teisé netaikoma, jei asmens duomenys,
kuriuos praSoma istrinti, yra tvarkomi kitu teisiniu pagrindu, tokiu kaip sutarties vykdymas ir / ar
teisés akty reikalavimy vykdymas;

44.6. teis¢ reikalauti bendrovés perkelti Jiisy asmens duomenis kitam duomeny valdytojui arba
pateikti Jums tiesiogiai susistemintu, jprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu (taikoma
tiems asmens duomenims, kuriuos pateikéte Jus ir kurie tvarkomi Jisy sutikimo arba su Jumis
sudarytos sutarties pagrindu). Teis¢ perkelti duomenis gali buti netaikoma bendrovés komercinéms
paslaptims, taip pat bendrovés vidaus vertinimams ir susijusiai medziagai. Bendrove, jgyvendinusi
teis¢ perkelti Jisy asmens duomenis, turimy duomeny automatiskai neistrina. Jeigu pageidaujate, kad
bendrové istrinty turimus Jasy duomenis — turite kreiptis dél teisés reikalauti itrinti Jisy asmens
duomenis jgyvendinimo;

44.7. teise atSaukti Jusy duota sutikima, nedarant poveikio iki sutikimo atSaukimo vykdytam Jusy
asmens duomeny tvarkymui;

44 8. teise nesutikti su Jusy asmens duomeny tvarkymu, jei jie tvarkomi teisé€to intereso pagrindu,
18skyrus atvejus, kai yra teiséty priezasCiy tokiam tvarkymui arba siekiant pareiksti, vykdyti arba
apginti teisinius reikalavimus;

44.9. teise pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai, jeigu manote, kad Jasy asmens
duomenys yra tvarkomi pazeidziant teis¢ j asmens duomeny apsauga (daugiau informacijos internete,
adresu https://vdal.lrv.It/, adresu L. Sapiegos g. 17, 10312 Vilnius arba el. pastu ada@ada.lt). Prie$
teikiant skundg priezitiros institucijai rekomenduojame susisiekti su bendrove $io pranesimo skyriuje
,Kontaktiné informacija®“ nurodytais kontaktais tam, kad biity rastas tinkamas Jisy klausimo
sprendimas.

X. JUSU TEISIU IGYVENDINIMAS

45. PraSyma dél auksc¢iau nurodyty teisiy jgyvendinimo, taip pat skunda, praneSima, paklausima ar
Kitg rastg, susijusj su asmens duomeny apsauga ar tvarkymu (toliau — praSymas), galite pateikti:

45.1. atvyke 1 bet kurig bendrovés paslaugy teikimo vietg ir pateike prasyma rastu. Atkreipiame Jusy
démesj, kad bendrovés darbuotojas papraSys Jusy pateikti asmens tapatybe patvirtinant] dokumenta
tam, kad galéty isitikinti Jiisy tapatybe;

45.2. elektroniniu parasu patvirtintg praSymga siunc¢iant el. pasto adresu duomenusauga@post.It;


https://vdai.lrv.lt/

46. Atkreipiame Jusy démesj, kad teikiant paprastyjy pasto siunty pristatymo paslaugas informacijos
apie asmens duomenis pateikti negalésime, nes tokios siuntos néra registruojamos, 0 informacija apie
juy siuntéjus, gavéjus ir jy adresus Bendrovéje néra tvarkoma.

47. Bendrové turi teis¢ atsisakyti pateikti Jisy praSomg informacija, jeigu praSymas yra nepagristas
arba neproporcingas.
48. Bendrové atsakymg | Jusy praSyma pateiks ne véliau kaip per 1 (vieng) ménesj nuo turinio

reikalavimus atitinkanc¢io praSymo gavimo dienos. ISimtiniais atvejais, Jums apie tai pranesusi ir
nurodziusi aplinkybes, bendrové gali pratgsti §j terming dar 2 (dviem) ménesiams.



